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»~Wer nie scheitert, dem fehlen Leitplanken"

Psychologe Thomas Frey erklart, wie aus Niederlagen Erfolge werden.

Der Vorstand der Hei-
delberger O&P Con-
sult, Thomas Frey,
coacht Fithrungsréfte
aus der Wirtschaft und
ist Lehrtrainer an der
Padagogischen Hoch-
schule Ludwigshurg.
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Herr Frey, die Wirtschaftskrise macht Schei-
tern offenbar salonfshig. Doch wie sollte ein
Betroffener mit einem Riickschlag umgehen?
Jeder muss sich Fehler génnen. Doch die
meisten versuchen, eine Niederlage auszu-
blenden. Dabei darf man auf keinen Fall so
weitermachen, als wire nichts passiert, son-
dern sollte sich bewusst dieser Erfahrung
stellen. Weil Verinderungsprozesse hiufig
erst einige Zeit nach dem Scheitern einset-
zen, kann es hilfreich sein, sich mehrere
Tage aus dem Biiro zu verabschieden und in
die Berge oder ans Meer zu fahren.

Wenn derjenige dazu kommt, in Ruhe nachzu-
denken, welche Fragen sollte er sich stellen?
Um einen Misserfolg zu meistern, muss man
dem Ereignis eine andere Bedeutung, einen
neuen Rahmen geben. Ublicherweise fragt
sich der Gescheiterte: Was kann ich beim
néchsten Mal anders machen? Genauso wich-
tig ist es, sich zu fragen: Was musste ich fiir
mein Ziel aufgeben?

Warum denn das?

Nun, Zielerreichung hat hiufig etwas mit
Aufgeben zu tun. Im Beruf erfolgreich zu
sein, bedeutet fiir viele Fithrungskrifte etwa,
ihr Privatleben hintenan zu stellen. Nicht
selten fiihrt das zu Trennung - auch eine Art
des Scheiterns.

Welche Frage ist noch essenziell?

Man sollte sich fragen, welche Fihigkeit
habe ich noch nicht genutzt, um zum Ziel zu
kommen?

Wie findet man diese verborgenen Talente?
Betroffene zeichnen dazu ihre Lebenslinie
mit Erfolgen und Misserfolgen und fragen
sich dabei, was ihnen schon mal aus der
Krise geholfen hat. Oft entdeckt man Fihig-
keiten wieder. Das ist wie Archiologie, man
schaut unter die eigene Oberfliche.

Und wer allein nicht weiterkommt?

Der reflektiert die Situation vielleicht mit ei-
nem Freund und bittet ihn: ,Stell mir intelli-
gente Fragen, damit ich zu neuen Antworten
komme fiir das, was passiert ist* Man muss
sich damit auseinander setzen, sonst ist die
Gefahr grof}, dass man so weitermacht wie
bisher. Dann ist es aber nur eine Frage der
Zeit bis zum néchsten Riickschlag.

Das hért sich nicht einfach nach Schalter um-
legen an ...

Das stimmt. Sinnvoll ist die Taktik der klei-
nen Schritte.

Wie funktioniert die?

Viele indern Dinge, die erst nach Monaten
oder Jahren eventuell Friichte tragen. So
lange hilt niemand durch. Deshalb verfillt
der Gescheiterte in alte Verhaltensmuster
und Gedankenweisen. Es ist daher wirksa-
mer, sich kleine Ziele zu stecken. So stellt
sich schnell raus, ob eine Anderung funktio-
niert oder nicht.

Angenommen, ein Mensch hat immer seine
Ziele erreicht - was passiert mit dem?
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Dem fehlen die Leitplanken. Er weif nicht,
wo seine Grenzen sind. Es kann sein, dass er
ein Unternehmen in den Ruin fiihrt, weil er
Geschifte anbahnt, die zu riskant sind. Die-
ser Mensch verliert das Gefiihl fiirs Risiko
und er erlebt Scheitern als eine Extremerfah-
rung - so wie einen Blitzschlag.

Falls es doch schief geht, wie schlimm ist das
iiberhaupt?

Es gibt Menschen, fiir die waren Misserfolge
die wichtigsten Lernerfahrungen ihres Le-
bens. Sie leiden nicht darunter, weil sie etwas
Positives daraus gemacht haben. Andere wie-
derum vermeiden personliche Pleiten, weil
sie damit nicht umgehen kénnen. Die legen
deswegen ihre Messlatte so niedrig, dass
méglichst nichts schieflduft. Dabei ist Schei-
tern eine Grundlage fiir erfolgreiches Han-
deln. Nachhaltig erfolgreich ist nur, wer
auch mal Riickschlidge einstecken musste.
Denn nur wer scheitert, weiff, wie Erfolg
tatsichlich funktioniert.

Wie wendet man Scheitern in Erfolg?
Manchen hilft ein Buch. Ein Klassiker ist
,Die Anleitung zum Ungliicklichsein‘ von
Paul Watzlawick. Und Dietrich Dérner hat
ein Buch geschrieben zur ,Logik des Misslin-
gens', Beide helfen, persénliche Handlungs-
muster zu erkennen. Plétzlich kann man
iiber seine leidvolle Erfahrung herzlich la-
chen, weil man erkennt, wie absurd manche
Verhaltensmuster sind: Man strengt sich an,
man strengt sich noch mehr an und glaubt, so
werde etwas besser. Aber nein, das Rezept
fiir ein gelungenes Comeback ist ein veriin-
dertes Verstindnis fiir die eigene Situation
und eine neue Strategie.
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